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Pour les clients britanniques, les services sont fournis par Pier Insurance Managed Services Limited.
Pour les clients de I'UE, les services sont assurés par notre filiale a 100 % AGS Pier GmbH.

AGS Pier GmbH

Hohe Bleichen 8 20354 Hambourg
Allemagne Email : admin@ags-pier.de

Tribunal d'enregistrement : Hamburg HRB
169528 Numéro d'impdt : 48/701/0540

ID TVA : DE344901303 Directeurs généraux :
Mark Gordon, Nikolaus Suhr

AGS Pier GmbH est un Intermédiaire Enregistré, un agent d'assurance autorisé conformément a l'article 34 d,
paragraphe 1 GewO [Réglement commercial allemand] avec le numéro d'enregistrement : D-DWGU-041S5-

44.

Rémunération

AGS Pier GmbH sera rémunérée par une commission percue du transporteur, qui constitue une
partie intégrante de la prime. Dans certaines circonstances, AGS Pier GmbH percevra également
des honoraires de l'intermédiaire qui lance l'entreprise. Il est également possible qu'AGS Pier
GmbH recoive une rémunération supplémentaire pour certains aspects de son activité.

Notre inscription au Registre des Intermédiaires peut étre consultée aux endroits suivants :

Le bureau commun de I'état civil, au sens de ['article 15 Abatz 1 Nummer 9 VersVermV, est le suivant :

Chambre allemande d'industrie et de commerce (DIHK)
e.V. Breite Stral’e 29 10178 Berlin Téléphone : 0180 600
58 50 (0,20 € /appel)

Registre public des intermédiaires : www.vermittlerregister.info.
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L'autorité de surveillance responsable de l'activité d'AGS Pier GmbH en tant qu'agent
d'assurance est la « Handelskammer Hamburg » [Chambre de commerce allemande],
Adolphsplatz 1, 20457 Hambourg.

Réglementations en droit commercial concernant nos activités d'intermédiation en assurance :
+ 34e Gewerbeordnung (GewO) [Réglementation commerciale allemande]
« §59 - 68 Versicherungsvertragsgesetz (VVG) [Droit allemand sur les contrats d'assurance]

« Ordonnance sur | 'intermédiation des assurances (VersVermV) [Ordonnance allemande
sur l'intermédiation des assurances]

Le réglement sur le droit commercial est consultable et accessible sur la page d'accueil gérée par
le ministére fédéral de la Justice et juris GmbH www.gesetze-im-internet.de

Informations sur la participation a la procédure de réglement des différends conformément a l'article
36 Verbraucherstreitbeilegungsgesetz [Loi sur le réglement des différends des consommateurs]

Selon l'article 17 Abs. 4 der Versicherungsvermittlungsverordnung [Ordonnance allemande sur

l'intermédiation des assurances], nous sommes tenus de participer a la procédure de réglement
des litiges devant les commissions d'arbitrage des consommateurs suivantes :

Conseil arbitral pour le reglement a I'amiable des litiges :
Ombudsman des

assurances e.V. C.P. 08 06

32 10006 Berlin

www.versicherungsombudsmann.de

Résolution des litiges en ligne selon :
Article 14 de I'Abs. 1 ODR-VO

L'Union européenne propose une plateforme de résolution en ligne des litiges (plateforme OS),
que vous pouvez trouver a l'adresse suivante :

https://ec.europa.eu/consumers/odr

Avis de responsabilité

Malgré un contrdle attentif du contenu, nous n‘assumons aucune responsabilité concernant
le contenu des liens externes. Les opérateurs des pages liées sont les seuls responsables
de leur contenu.

Avertissement

Le contenu de ce site web est fourni a titre informatif général uniquement. AGS Pier GmbH n'‘assume
aucune responsabilité pour les dommages matériels ou immatériels dus a des erreurs ou des
insuffisances concernant I'actualité, I'exactitude et I'exhaustivité de ce site web — malgré un examen
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minutieux des informations et détails. Sinon, la responsabilité se limite a l'intention volontaire et a la
négligence grave. AGS Pier GmbH se réserve expressément le droit de modifier, d'ajouter ou de
supprimer des pages individuelles ou des parties de celles-ci sans préavis, ou de cesser
temporairement ou complétement la publication. Si ces sites sont liés depuis un autre site web, AGS
Pier GmbH n'assume aucune responsabilité concernant les représentations, le contenu ou toute
connexion avec AGS Pier GmbH sur des sites tiers. Aucune responsabilité ne peut étre assumée
quant au contenu et aux fonctionnalités d'autres sites web accessibles via des liens sur ce site.

Droits d'auteur

Le contenu et les ceuvres de ce site créés par l'opérateur du site sont soumis a la Iégislation sur
le droit d'auteur. La duplication, I'édition, la distribution et toute autre utilisation en dehors de ce
qui est autorisé par la loi sur le droit d'auteur nécessitent le consentement écrit de I'auteur ou du
créateur concerné. Les téléchargements et copies de ce site ne sont autorisés que pour un
usage privé et non commercial. Dans la mesure ou le contenu de ce site n'a pas été créé par
l'opérateur, les droits d'auteur des tiers sont respectés. En particulier, le contenu des tiers sera
indiqué comme tel. Si vous constatez, malgré cet avis, une violation du droit d'auteur, nous vous
demandons de nous en informer correctement. Si des violations de droits nous sont
communiquées, nous retirerons immédiatement ce contenu.
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